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INVITATIE PENTRU COACHING iN AFACERI

COACHING PENTRU RE-STRUCTURAREA S| ORGANIZAREA AFACERILOR PENTRU IMM-URI SI
ANTREPRENORI

DANUBE CHANCE 2.0

1. Scopul mentoratului

Universitatea Tehnica din Cluj Napoca lanseaza un program de sprijinire a mediului de afaceri avand rolul
de a ajuta IMM-urile si micii antreprenori sa-si reporneasca afacerile dupa momentul de criza.

Principiul de baza al serviciilor de asistenta este o expertiza de Tnalta calitate, o etica profesionala ridicata
si un respect constant pentru confidentialitatea tuturor informatiilor primite.

Universitatea Tehnica din Cluj Napoca va furniza servicii de mentorat in perioada 01.11.2020 - 30.04.2021.

2. Grupuri tinta eligibile
Programul de sprijin este dedicat in principal:

1. antreprenorilor cinstiti esuati, aflati la a doua incercare (re-starters) sau
2. antreprenorilor aflati in dificultate

reprezentati de:

e Antreprenori unici, microintreprinderi si intreprinderi mici care doresc sa isi restructureze
afacerea;

e Antreprenori unici, microintreprinderi si Tntreprinderi mici care se confruntd cu provocari
financiare in timpul si dupa pandemia Covid-19 sau

e Antreprenorii care doresc sa-si reia afacerea.

3. Posibilitatile serviciilor de asistenta
> (AUTO) EVALUAREA AFACERII SAU REPORNIREA ACTIVITZ\TII AFACERII

Scopul este de a sprijini (auto) evaluarea parametrilor de afaceri pe baza diferitelor seturi de criterii
obiective. In prima fazd, antreprenorul efectueazi autoevaluarea urmand instructiuni predefinite. Aceasta
este urmata de o intalnire individuala cu un expert UTCN, unde intregul set de criterii este discutat si
evaluat Tn comun. Apoi, in functie de nevoile lor individuale, antreprenorii vor fi directionati catre alte
lucrari de consultanta de specialitate, sprijin relevant sau alte programe care pot veni in ajutorul lor.
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> SERVICII DE INFORMARE SI COACHING
Informatiile si abilitatile de consiliere vor acoperi:

e Consilierea antreprenorilor cu privire la luarea deciziilor de afaceri de calitate
e Consilierea antreprenorilor pentru a face fata provocarilor in afaceri
e Consilierea antreprenorilor atunci cand reincep o afacere

Continutul serviciilor de consiliere vor acoperi:

e (Criterii antreprenoriale pentru (auto) recunoastere si (auto) evaluare a parametrilor unei afaceri
de succes

e Revizuirea individuala a situatiei de afaceri cu un specialist si identificarea nevoilor afacerii

e Orientare consultativa catre alte servicii de specialitate

Coaching-ul de specialitate va acoperi:

e Marketing (productie video de prezentare, prezentd web puternicad si actualizata, prezentari
eficiente, publicitate / promovare)

e Dezvoltare de produse noi

e Subiecte complexe (transfer de cunostinte si tehnologii, implementare de proiecte de cercetare
si dezvoltare, integrare in mediul industrial sau de cercetare etc.)

e Protectia proprietatii intelectuale (evaluarea ideilor, inventia si inovarea, asistenta documentarii,
cercetarea, asistenta cererii de brevet si dezvoltarea prototipului)

e Sprijin pentru abilitati personale de afaceri (abilitati de comunicare oral3, abilitati de comunicare
scrisa, abilitati de prezentare, pregatire de pitch, abilitati de gestionare a riscului si stresului,
abilitate de a face fata fricii si esecului de lucru in echipa si abilitati de conducere)

e Coaching juridic pentru imbunatatirea si relansarea afacerii

» EVENIMENTE PROMOTIONALE - MOTIVARE

Participare la evenimente promotionale si motivationale organizate in cadrul proiectului DanubeChance
2.0. Scopul acestor intalniri este de a motiva, conecta si instrui o comunitate de indivizi talentati. Se
asteapta ca evenimentele sa vizeze:

e Promovarea antreprenoriatului
e Prezentarea bunelor practici si a retelelor de afaceri
e Prezentarea altor servicii si programe europene
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» COACHING - general

Programul de mentorat este orientat inspre lucrul individual cu antreprenorul. Mentoratul se va concentra
pe pregatirea activitatilor de cercetare si dezvoltare, pregatirea proceselor tehnologice, dezvoltarea
produselor, procesul de productie, relatia cu clientii, intalniri B2B, pregatirea si interpretarea contractelor
si legislatiei, cautarea surselor de finantare etc.

» COACHING - specializat

Activitatea implicd implementarea diferitelor domenii de expertiza ale proiectului, cu scopul de a elimina
barierele specifice in calea antreprenorilor. Activitatea combina cunostintele, abilitatile, competentele pe
care personalul UTCN le-a angajat in proiectul DanubeChance 2.0. Programul de coaching va fi adaptat
nevoilor fiecarei companii.

Alte informatii privind utilizarea serviciilor de sprijin

Antreprenorii interesati sunt invitati sa contacteze personalul UTCN pentru informatii, evaluarea
afacerilor si coaching, prin e-mail la emilia.campean@muri.utcluj.ro sau telefon la 0743-780496.

Formularul de inscriere este disponibil aici: https://forms.gle/zQV4fewrUHBAjUoMA
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